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LA MEJOR IMAGEN PARA TU EMPRESA




C@QWQ!ZE GQUIENES SOM0S?

. Somos un equipo enfocado en generar beneficios para nuestros clientes y todos los que
M ‘ S ‘ U conformamos (a empresa, mediante un servicio honesto e integral para que tu empresa
mantenga (a imagen limpia que esperas.

- Ser una empresa lider que se mantenga en [ busqueda de (a mejora continua
\” 8 ‘ [] N desarrollando técnicas, habilidades, uso de tecnologia y actitud pro activa.

VALURES Servicio decliente  Trabajoenequipo  Honestidad.
Comunicacion Compromiso.

www.cleanwork.mx




c@ﬂ!’!ﬁ?!ﬂﬁ ¢POR QUE SOMOS TU MEJOR OPCION?

Garantizamos el servicio, contamos con un basto

personal confiable, comprometido y capacitado Ie garantizamos coberturay baja rotacion.

[ ]
| CLEANWORK J

Nuestros rabajadores cuentan con Equipo de Comunicacion continua con tu empresa para
Proteccion Personal para [aborar en cualguier area | realizar [as mejoras oportunamente, adaptandonos
necesaria. siempre a tus necesidades y horarios.
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clganwork LA IMAGEN DE TU EMPRESA. GENERA
A GRAN IMPACTO A TUS CLIENTES

INVERSION

Garantizamos un basto surtido de Insumos, Consumibles y
herramientas de trabajo para garantizar tu satisfaccion total

Si Tequieres servicios especificos también somos tu mejor
opcion.
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C

Le;anwork NUESTROS PROCESOS DE SELECCION.

uuuuuuuuuuuuuuuuuuu CONTRATACION Y CAPACITACION
DE PERSONAL.
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C@QWQ!ZE SEGURIDAD E HIGIENE

Recibe capacitacion en relacion a las normas de Seguridad e
) Higiene fijadas por [ ley y tu empresa.

;onoce as hojas de seguridad e indicaciones de manejo seguro de
as sustancias que utiliza para [a realizacion de su trabajo, asi
como el manejo adecuado de [as herramientas de trabajo.
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MANEJAMOS TRAZABILIDAD DE LOS TRABAJOS. ENTREGAMOS CARPETA DE

SEGUIMIENTO DEL SERVICIO Y ANEXAMOS

) Lista de asistencia del personal.

) Jutinas de limpieza preestablecidas, donde se explica [a forma de
impiar cada area paso por paso segin lo pactado con el cliente.
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MANEJAMOS TRAZABILIDAD DE LOS TRABAJOS. ENTREGAMOS CARPETA DE
SEGUIMIENTO DEL SERVICIO Y ANEXAMOS

Listado de cumplimiento a [a rutina, donde se registra fecha, hora
y firma de quien realiza el servicio.

Listado de supervision del servicio, donde se registra hora de
Supervision y observaciones de guien supervisa.

www.cleanwork.mx



MANEJAMOS TRAZABILIDAD DE LOS TRABAJOS. ENTREGAMOS CARPETA DE
SEGUIMIENTO DEL SERVICIO Y ANEXAMOS

Todos los formatos se pueden modificar de acuerdo a [as necesidades del cliente.

La seleccion de productos utilizados para a limpieza se realiza junto con el
cliente para garantizar la funcionalidad de los mismos.

Copia de las hojas de seguridad de los productos.
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CLeFanwork SERVICIO AL CLIENTE ‘
DESARROLLO DEL SERVICIO

Fnvio de propuesta de servicio (presentacion general, costo por
elemento)

Visita al Cliente (el cliente nos explica sus necesidades
detalladamente mediante un recorrido).
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DESARROLLO DEL SERVICIO
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CLeFanwork SERVICIO AL CLIENTE ‘
DESARROLLO DEL SERVICIO

Envio del contrato(Una vez formalizada la colaboracion entre el
cliente y workclean se comienza a prestar el servicio).

S8 Supervisa a correcta realizacion del servicio y se pide
retroalimentacion a la persona que el cliente decida con a
periodicidad que el nos indique.
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DESARROLLO DEL SERVICIO
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